
別紙１

別海町訪問入浴介護事業

サ ー ビ ス 内 容 説 明 書

当事業所が、あなたに提供するサービスは以下のとおりです。

１ 提供するサービス

訪問入浴介護

ご利用日・・・毎週［ 曜日］・［ 曜日］

※ご利用日や回数は、契約の途中で変更をお願いすることもあります。

サービスの提供手順

①健康チェック ②準備 ③脱衣 ④入浴 ⑤上がり湯 ⑥着衣

⑦健康チェック ⑧片付け

当事業所は、居宅において、身体を清潔に保ち、衛生的健康的な生活を営むことができるよ

うサービスを提供します。

① サービスの提供は、できる限り分かりやすく説明し、懇切丁寧に行います。分からない

点がありましたなら、いつでも担当職員に遠慮なくご質問ください。

② 常にあなたの病状、心身の状況及びおかれている環境を把握し、適切なサービスを提供

するようにいたします。

２ 訪問入浴介護計画
① 当事業所では、看護師や介護職員が、あなたの心身の状況等を把握し、おかれている環境

に合わせて、目標及び目標を達成するための具体的な内容を記載した「訪問入浴介護計画」

を作成します。

② 「訪問入浴介護計画」は、居宅サービス計画に沿って作成します。

３ 担当の職員
訪問入浴介護事業所では、主に老人保健施設すこやかの職員が兼任してサービスを提供しま

す。

４ 利用料
（１）訪問入浴介護給付費

●基本料金(1 回につき) １２，６６０円

自己負担額は、１割の方は１，２６６円、２割の方は２，５３２円、３割の方は３，７９８

円になります。

◆介護職員３人で実施した場合 基本料金 × ９５/１００

◆全身入浴が困難で、清拭または部分浴を実施した場合 基本料金 × ９０／１００

◆特別地域加算 基本料金 ＋ １５／１００ （支給限度額の算定対象外）



〇初回加算

新規利用者の居宅を訪問し、訪問入浴介護の利用に関する調整を行った上で、利用者に対して

初回のサービス提供を行った場合（初回利用月のみ）

〇サービス提供体制強化加算

厚生労働大臣が定める基準に適合しているものとして、北海道知事に対し届出を行った訪問

入浴介護事業所がサービスを提供した場合に算定

※当事業所は（Ⅰ）が該当になります

（２）別海町障害者地域生活支援事業に係る訪問入浴サービス事業利用者負担金

１回につき １，２００円

（３）利用料金のお支払方法

（１）、（２）の利用料金は、１か月ごとに計算し、翌月の１０日頃に請求書を発行しますの

で、末日まで以下のいずれかの方法でお支払いください。

ア 現金支払い

イ 銀行、郵便局、農漁協への振込

ウ 口座振替

５ 利用の休止等
訪問入浴介護サービスを都合により利用しない場合は、前日の午後５時までに事務所窓口（電

話０１５３－７５－３２２６）にご連絡ください。

なお、悪天候などで、事業所から前日又は当日に休止の連絡をさせていただく場合もござい

ます。

６ 苦情相談窓口について
サービスに関する苦情につきましては、事務所窓口に申し出ください。内容に応じて関係機

関などへの連絡調整もさせていただきます。

また、次の機関でも苦情やご相談を受け付けています。

７ ご家庭で準備していただくもの

大判サイズのバスタオル（幅 1ｍ、長さ 1ｍ60cm程度） ３枚 タオル ７枚

通常サイズのバスタオル １枚 大きなたらい（衣類、濡れたタオル入れ） 1個

身体洗い用手袋 １組 シャンプー・リンス １個 ボディソープ １個

利用料金 自己負担１割 自己負担２割 自己負担３割

１月につき ２，０００円 ２００円 ４００円 ６００円

利用料金 自己負担１割 自己負担２割 自己負担３割

１回につき

（Ⅰ） ４４０円 ４４円 ８８円 １３２円

（Ⅱ） ３６０円 ３６円 ７２円 １０８円

（Ⅲ） １２０円 １２円 ２４円 ３６円

別海町役場

福祉部介護支援課

介護保険担当

所在地 別海町別海常盤町２８０番地

電話番号 （０１５３）７４－９６４３

受付時間 午前８時４５分～午後５時３０分（平日）

北海道国民健康保険

団体連合会

所在地 札幌市中央区南２条西１４丁目

電話番号 （０１１）２３１－５１７５

受付時間 午前９時～午後５時（平日）



別紙２

重 要 事 項 説 明 書
（令和７年４月１日現在）

１ 事業者概要

２ 事業の目的と運営方針
【事業の目的】

看護職員及び介護職員が要介護状態又は身体機能の一部に障がいが生じている状態にある

者に対し、適切な指定訪問入浴介護又は訪問入浴サービスを提供します。

【運営の方針】

要介護状態になった利用者がその居宅において、身体を清潔に保ち、衛生的健康的な生活を営

むことができるよう、入浴車による入浴援助を行います。

また、事業の実施に当たっては、利用者の意思及び人格を尊重し、地域の保健・医療・福祉サー

ビスと連携を図り、利用者の立場に立った総合的なサービスの提供に努めます。

３ 職員体制
管理者１名、看護職員１名以上、介護職員２名以上、事務員 1名以上

４ 営業日及び営業時間

５ 緊急時の対応方法
サービス提供中に利用者の体調や容体の急変、その他の緊急事態が生じたときには、速やか

に利用者のご家族及び主治医等へ連絡を行うとともに、必要な措置を講じます。

６ 事故発生時の対応
サービス提供中に事故が発生した場合、利用者の家族、介護支援専門員及び指定権者等に連

絡するとともに、必要な措置を講じます。

７ その他

利用希望者が増えた場合、公平性に鑑み提供回数の調整を依頼することがあります。また、

天候不良時などは、サービスを休止することについて、ご理解ください。

事 業 所 名 別海町訪問入浴介護事業所

主たる事業所の所在地 別海町別海西本町１０３番地３

法 人 等 種 別 地方公共団体

代 表 者 名 別海町長 曽 根 興 三

電 話 番 号 ０１５３－７５－３２２６

開 設 年 月 日 令和７年４月１日

介護保険法令に基づき北海道から

指定を受けている事業所の名称
（事業所番号）

別海町訪問入浴介護事業所
（０１５４２８００１０）

介護保険法令に基づき北海道知事

から指定を受けている居宅介護サ

ービスの種類

訪問入浴介護

営 業 日
毎週月曜日及び金曜日

ただし、１２月３１日から１月５日までを除く。

営業時間 午前９時から午後５時まで


